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Resumo

A escola ndo se encontra isolada, estabelecidanesspaco e tempo diversos do vivido pela
sociedade. Ela influencia e é influenciada pelamcimentos de seu contexto historico. Os
anseios e necessidades da sociedade tém refleascola, que passa a desempenhar novos
papéis. Essa mudanca, contudo, deve ser debatjgeséonada criticamente, para que possa
trazer melhorias ao ambiente escolar e a educagégeral. O uso educacional iehéer net,

sem orientacdo pedagdgica apropriada pode setifafy pois a utilizacdo de seus recursos
nao promove, por si sO, a construcdo do conhecon@wspertar o interesse dos estudantes
com situagOes-problemas relevantes, incentivar rasaptacdo de solugdes, promover o
contato com o conhecimento sistematizado a pasirideias prévias, possibilitar a utilizacéo
do conhecimento em outros contextos tem o condammger com o ciclo transmisséo-
recepcéo peculiar ao ensino tradicional. O profegswtanto, ao utilizar os recursos digitais,
deve fundar sua pratica em metodologias que esiimoutras habilidades discentes, além da
memorizacdo. O modelwebquest foi desenvolvido com este desiderato. Dessa fomna,
presente pesquisa objetivou analisar a abordagenodolégica de novewebquests
disponiveis nanternet com tematicas voltadas para a formacao de professsendo como
referencial uma metodologia problematizadora. Parsto, utilizou-se uma abordagem
qualitativa. Contudo, sera discutida apenas a smafetivada quanto a ocorréncia da
categoria situacdo-problema na introducdo das aasosEmbora a contextualizacdo dos
temas tenha sido identificada, a problematizacdoedhdade obteve um tratamento quase
nulo, pois apenas uma das amostras apresentomibisituacado-problema de forma clara.
Esse fato indica que asebquests analisadas devem ser re-elaboradas para que possam
oportunizar aos professores uma atividade que rimtagtecnologia ao curriculo escolar a
partir de uma metodologia problematizadora.

Palavras-chave Webquest; Metodologia problematizadora; Uso educacionalimtarnet;
Formacéo de professores.

Introducao

O aprendizado deve ser visto como um processo penteade desenvolvimento de

esquemas mentais (PIAGET, 1995). O professor tgmelpamportante nesse processo uma
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vez que o fazer docente visa atuar no ciclo deBbgaiequilibracdo das estruturas
cognitivas dos alunos por meio dos conteudos essol&Cabe a ele mobilizar inimeras
estratégias pedagogicas para desempenhar suaapdaitente e associa-las aos recursos
disponiveis.

A utilizagdo educacional daiternet € um dos grandes desafios para os profissionais
da educacédo na atual sociedade da informacdo. Assipnesente artigo discute aspectos
pedagogicos atrelados ao seu uso educacional,tiddcuas caracteristicas do modelo
webquest. Esse modelo searacteriza pela integracdo da tecnologia ao cloriescolar a
partir de uma metodologia problematizadora, postzar situacdes de ensino-aprendizagem
reails em contextos voltados para a investigacdo.dksussdes foram baseadas nas
contribuicbes de Hengemuhle (2007), Campos e Nige®9), Gaskill, Mcnulty e Brooks
(2006), Lacina (2007) e Mercado (2004).

Novos papéis, atores conhecidos

Ao longo da histéria, diversas teorias procuramlieapos processos envolvidos na
aprendizagem humana e propor mecanismos para deigpamento do ensino e da
aprendizagem. Entre as teorias sobre a aprendizagstacam-se as do condicionamento
operante, do condicionamento classico, da epistagialgenética, do cognitivismo, das
inteligéncias multiplas, todas fundamentadas enerobgbes e experiéncias, com conceitos e
concepcoes especificos.

Para os cognitivistas, entre eles os construtsjistaaluno € responsavel por sua
propria aprendizagem. Sob esse enfoque, as tramsfées qualitativas das estruturas
cognitivas se processam conforme a maturacao fisisderacdo do sujeito com o ambiente
fisico e 0 meio social, e a equilibracdo. Ademais,construtivismo apresenta uma
classificacdo propria para as diversas fases dendelvimento cognitivo do ser, além de
pontuar diferentes etapas nesse processo.

Esse desenvolvimento ocorre em etapas sucessivasng@exificacdo da estrutura
mental do sujeito, motivadas pelo imperativo deeapsdo da realidade e satisfacdo de
necessidades, sejam elas cognitivas ou afetivaand@ua organizacdo e a adaptacao ocorrem
na estrutura cognitiva do ser, promovendo o alcaleesquemas mentais mais ageis e
elaborados, podemos afirmar que o sujeito “(..r¢m@gbeu significativamente, construindo um
sentido préprio e pessoal para um objeto do conteatd ja existente” (ANTUNES, 2002, p.



1536

29). Dessa forma, a constru¢cdo do conhecimentas®gsa sob os limites das estruturas
mentais consolidadas. Em outras palavras, o apmashali ocorre em untontinuum de
desenvolvimento (PIAGET, 1995), cuja direcdo serest das estruturas simples para as
complexas.

O professor nédo pode olvidar esse fato, sob pemgugionar o aprendizado discente
nos limites do senso comum. Compreender que o wseam tem imanente pendor para
satisfazer sua curiosidade natural sobre 0 mundmaerca e associar a essa concepg¢ao uma
metodologia que o liberte da heteronomia contrdbyara a formacdo do individuo
autdbnomo, critico, indagador e criativo. No entands atuais padrbes de ensino ndo
favorecem a construcdo do conhecimento, ndo pespiod trabalho colaborativo nem
estimulam a criatividade. O professor do atual muméistérico tem o dever de indicar aos
estudantes rotas viaveis para o afloramento eldomaento dessas competéncias. Nesse
sentido, Teles (1992, p. 33) afirma:

O aluno n&o pode jamais ser visto como um recefteré uma pessoa que pensa,
sente, vive, tem duavidas e hipéteses sobre o objgimonhecimento, mesmo sendo
crianga. E mais: ele vive, pensa, sente, dentnantke realidade dindmica, dentro de
um mundo em eterna mutagdo. O importante, poisréndpr a aprender e o
professor é aquele que cria as circunstancias daete para que tal aconteca,
usando todos o0s recursos possiveis, inclusive de experiéncia, de seu
conhecimento, de sua técnica, de seu discursoregmup necessarios.

E neste contexto que se entende a rica ofertasi@bildades do uso educacional das
tecnologias digitais baseada em uma metodologislgratizadora: a partir de uma situacao-
problema capaz de provocar um desequilibrio cognitio estudante, o professor incentiva,
orienta e acompanha o processo de aprendizagenetdfid, para que isso ocorra, torna-se
imprescindivel que o ele estabeleca os objetivamédade didatica a ser trabalhada de forma
clara, eleja a abordagem adequada e selecionewsas apropriados. De forma diversa, a
utilizacdo dos recursos digitais em nada contilaua a aprendizagem.

Assim, o professor ndo deve ser mais aquele quosntite, repassa conhecimentos e
informacdes ao aluno, mas o que é capaz de crianuioiente de aprendizagem que facilite e
estimule o discente a construir o conhecimento.sima, o professor deve estar conscio de
gue 0s novos tempos exigem dele uma nova postwagpgica capaz de transformar a
maneira e a qualidade do pensar do estudante. Epaag os termos arquiteto cognitivo e

engenheiro do conhecimento, cunhados por Lévy (1988ativos aos professores da
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sociedade da informacdo, profissionais responsépeistracar e sugerir caminhos na
construcdo do saber

Uso educacional danternet: cenario fecundo de contradices

A tecnologia informacional amplia sua abrangénamtedos os setores da sociedade
do século XXI, acarretando mudancas permanentekjsine na educacdo. A relagdo da
escola com a tecnologia, notadamente a informaapaesenta uma matiz dicotdmica,
norteada por uma relacdo de atracdo-repulsa. $eypar as tecnologias da informacéo e
comunicacao representam a "tabua de salvacéo'apadacacado, para outros significam um
entrave e uma barreira de dificil superacdo nogssir de ensino. A crise da modernidade e
as novas posturas exigidas socialmente instigast@aea acompanhar as mudancas. Neste
processo, a instrumentalizacdo dos profissionaigediecacdo para lidar com os recursos
digitais em sala de aula permitird que conhecarpoasibilidades de uso educativo que o
aparato tecnoldgico pode oferecer, realinhanddmass direcdo das préaticas pedagogicas
vigentes.

A utilizacdo educacional daternet € um dos grandes desafios para os profissionais
da educacdo na atual sociedade da informacédo. ekaiiMidade que ela proporciona, a
estrutura hipertextual, os recursos hipermidiamalé claro, do volume de informagfes
disponiveis tornam anternet um instrumento com multiplas possibilidades de unso
educacao, embora tenha a peculiar ambivaléncigalgia-dispersao.

Os alunos sentem-se atraidos pelas cores, songnamus e recursos expostos na
tela do computador. O potencial atrativo da grarelie deve ser utilizado a favor da
aprendizagem. O aluno, diante do computador, selaeente orientado, podera consolidar
diversas competéncias e habilidades requeridasypaicado de trabalho. iiternet ndo pode
ser relegada pela escola a um papel inexpressiedueacao, tendo em vista o instante socio-
cultural ser caracterizado pelo uso amplo e dissaio da tecnologia digital. No entanto,
cabe salientar que essa incursao tecnoldgica dav@asitada em critérios objetivos que
possibilitem éxito na tarefa educativa. Manter asmme dindmica em sala de aula,
mobilizando tdo somente as habilidades de memdézagos estudantes, mostra-se
contraproducente no momento contemporaneo cujosafidesse relacionam, direta ou

indiretamente, com a busca, a selecao, o trataneemtanalise da informacao.
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Os professores que aplicam as idéias construsvestaensino-aprendizagem, por
sua vez, admitem que a aprendizagem ndo se da wop®la memorizagdo, mas
pela intensa atividade mental do aluno. Portarecabrdo com essa visao, cabe ao
aluno ndo somente memorizar, mas também fazerdedag atribuir significados
aquilo com que toma contato nas situacfes de eagirmdizagem. (CAMPOS e
NIGRO, 1999, p. 16)

Despertar o interesse dos estudantes com situpodiglemas relevantes, incentivar a
apresentacao de solucdes, promover o contato amnhecimento sistematizado a partir das
idéias prévias, possibilitar a utilizagdo do commento em outros contextos tem o condao de
romper com o ciclo transmissédo-recepcao peculiareasino tradicional. O professor,
portanto, ao utilizar os recursos digitais, devadar sua pratica em metodologias que

estimulem outras habilidades discentes, além daameagao.

Uma das inovacdes mais profundas provocadas peteiporacdo ddnternet na
metodologia de ensino é que o modelo tradicionatralesmissdo e recepcdo da
informacdo através de licbes expositivas deixaedeséntido e utilidade. Todo o
conhecimento ou saber que um docente necessitanamana seu aluno pode ser
disponibilizado ndnternet de modo que tenham acesso quando assim o de3ejar.
mais interessante € que pode utilizar-deternet como uma gigantesca biblioteca
universal em que a aula, a casa se convertem etospde acesso abertos a toda a
rede de computadores. O problema pedagdgico ndwetaatransmissao do “saber”,
mas sim ensinar o aluno a fazer frente de modomakia enorme e surpreendente
qguantidade de informacdes disponiveis em uma detada disciplina cientifica. A
formulagdo de problemas relevantes, o planejamdat@stratégias de busca de
dados, a andlise e valoracédo das informacdes eadast a reconstrugéo pessoal do
conhecimento devem ser as atividades de aprendizégéituais no processo de
ensino, em detrimento da mera recep¢do do conhefmnagravés de anotacdes da
aula. Por isso, o professor deve deixar de serttansmissor” de informacéo para
converter-se em um tutor que guia e supervisiopaooesso de aprendizagem do
aluno. (MERCADO, 2004, p. 62)

Dessa forma, acredita-se que o uso pedagogicceedossps digitais deva ser orientado
por uma metodologia problematizadora, pois a naggao espaco virtual sem um roteiro
nao possibilita aprendizagem. Deixar os alunossates as paginas daternet sem uma
finalidade bem definida, ndo torna estes momenthgaionais; sdo periodos de mera
descontracdo e lazer. Coerentes com esse entendjmasrpalavras de Hengemuhle (2007)

sintetizam o posicionamento dos pesquisadores.
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O que se aprende na escola precisa ser Util. Asdolegias que orientam essa
pratica precisam provocar o desejo de aprender alhmos, apresentar

conhecimentos histéricos como luzes para a comgéieetia realidade e possibilitar
aos alunos utilizar-se desses conhecimentos pareMdeer e, inclusive, terem

capacidade de produzir novos conhecimentos. (HENGHEME, 2007, p. 23)

Segundo Beting (2002, p. 56) “restringir a pesquisaede mundial de computadores
€ a maneira mais eficaz de evitar a dispersaoldossl. E, segundo Heide e Stilborne (2000,
p. 122), “uma das melhores maneiras de organisabalho naveb é organizar as atividades
do aluno e os objetivos de aprendizagem utilizanda webquest”. Dessa forma, esta
pesquisa investigou o carater problematizadorabejuests publicadas no site do SENAC/SP

(http://webquest.sp.senac.br) com tematicas vatadarmacéao de professores.
Modelo webquest: problematizando com o apoio dos carsos digitais

A primeira webquest' abordou tépicos importantes para a caracterizagéimova
atividade: definicao, atributos, modelos, proceds@roducdo. O modelsebquest utiliza as
bases de dados disponiveisingrnet como principal fonte de consulta. Ndo ha, todavia,
exclusdo das formas investigativas tradicionaiste Bmodelo utiliza recursos digitais,
preferencialmente, por haver surgido como necedsida otimizar, estruturar e racionalizar o
uso educacional da tecnologia.

A webguest tem como principais caracteristicas adaptar-seagmande variedade de
ambientes tecnoldgicos, englobar as mais diversaasado curriculo escolar, além de
proporcionar situacdes de aprendizagem extraclariddode ser utilizada tanto na educacéao
basica quanto na educacao superior. Para Heidelborse (2000: 154) “asvebquests
fornecem um modelo para associar pesquisa baseav# ® resultados da aprendizagem de
forma pratica e confiavel”.

Os mecanismos de busca listam mais de 2,2 milndgsaginas indexadas ao termo
webquest’. O crescente interesse por esse modelo advémtaaléaser uma maneira de
integrar a tecnologia ao curriculo escolar de fosigaificativa, pois sua utilizacdo ocorre em

situagOes de ensino-aprendizagem orientadas pometadologia problematizadora. No site

! O titulo dessa primeinaebquest é “Some thoughts about webquests” e pode ser ltadawno site
http://webquest.sdsu.edu/about_webquests.html.sdcem 10 de agosto de 2008.
2 Pesquisa realizada em 10 de agosto de 2008.
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pesquisadd foram encontradas 22®&ebquests, agrupadas em torno do seguintes temas:
educacdo (74), educacdo ambiental (24), saude (@®mas (19), informatica (17),
administracdo e negodcios (16), terceiro setor (flkjsmo e hotelaria (11) comunicacéo e
artes (7), moda (2) e outras (17).

Os elementos essenciais do modekihquest sdo 0s seguintes: introducao, tarefa,
recursos, processo e avaliacdo (LACINA, 2007). Csetpmento mantém o encadeamento
com os demais, exigindo-se mutuamente de formaraifrea estruturacdo de uma unidade
l6gica que garanta coeréncia e clareza a ativigaolgosta. Outros componentes podem ser
encontrados nas diferent@sbquests disponiveis nanternet. No entanto, os dados essenciais
sempre estdo presentes. Inclusive, uma nova foens® ditilizar esta atividade surgiu apos a
disseminacdo doblogs. a bloggquest, que associa a estrutura do modekbquest com a
formatacao doblogs.

Podem ser observados dois tipos distintosvdequests. aquelas que requerem até
uma semana para ser concluida e sdo chamadeebaleests de curta duragdo; e aquelas cujo
desenvolvimento demanda periodo superior a umarsemaao denominadas webquests
de longa duracdo (GASKILLS; MCNULTY; BROOKS, 200drsses tipos podem ser
utilizados pelo professor de dois modos distinfoautoria € uma das possibilidades; a outra,
é a utilizacdo devebquests elaboradas por outros docentes e que sdo dea@edso na
internet.

Ao elaborar webquests, o professor deve, inicialmente, utilizar uma area d
conhecimento em um tipde curta duracdo. Com o dominio da estrutura e @lc(uke
experiéncias, podera expandir seus horizontesizartdo areas afins do conhecimento
(interdisciplinaridade) emvebquests de longa duracdo. O processo, portanto, de cride&do
webquests, deve partir do simples e familiar e seguir ruma@amplexo e novo, ou seja, rumo
ao trabalho interdisciplinar.

Assim, diante dessas consideragdes, evidenciaes® gquodelowebquest assenta-se
em uma postura problematizadora. A exposi¢cdo desimacéo real e sua problematizagéo
deve ser alocada na introducdovaabquest. A tarefa, o processo e 0s recursos orientam o
estudante durante a investigacdo dos conteudoplotiaces que irdo ajuda-lo a apresentar
solugbes para a situacdo-problema proposta. Enpetéi realcar que os conhecimentos
prévios dos estudantes devem servir como pontgsmdila para a analise da situacdo. Por

% A pesquisa foi realizada no dia 10 de agosto @8 2® site do SENAC/SP. Asebquests analisadas podem
ser consultadas no seguinte endereco: hghduest.sp.senac.br/busca/resultado.html?area=Ed #a%Eo.
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fim, a avaliacdo possibilita 0 acompanhamento darapzagem, ou seja, orienta a afericao
do alcance dos objetivos para a unidade didatdzaltinada.

Por limitacdes de espaco, somente a andlise rédedenategoria situacao-problema,
primeira etapa de uma metodologia problematizadegea apresentada. Foi investigada a
introducdo de noverebquests selecionadas a partir do site do SENAC/SP cuoteddos se
destinavam a formacao de professores.

Os assuntos abordados nessdsquests sdo variados. Tratam de questdes ligadas ao
analfabetismo, ao processo ensino-aprendizagemysaoeducacional das tecnologias de
informacdo e comunicacdo, a elaboracdavdequests e de atividades colaborativas, enfim
temas presentes no debate educacional, especialmeqtue se refere a formacéo docente.

No entanto, observa-se que em algummeebquests a introducdo se limita a
contextualizar o tema, expondo uma situacdo daideedd. A problematizacdo, etapa
complementar a contextualizagdo para a composigdoategoria situacao-problema, ndo
ocorre. Este fato implica em aprendizagem limitadfdagmentada e superficial, conforme

esclarece Hengemuhle (2007, p. 127):

Partimos do pressuposto de que, para haver desegprénder e para que o0 ensino
seja significativo, é preciso que o aluno sejaigasto, a partir de situacdo e
problemas significativos em seu contexto. O cordefdr sua vez, como um saber
acima do senso comum, torna-se a referéncia pasenpreensao das situacdes e/ou
a solucéo de problemas. Desta forma, acreditam@® qluno consiga visualizar o
significado do contelddo e compreender por quedasendendo.

Em algumas dasebquests analisadas a introducédo se limitou a comentagesca do
assunto, sem um direcionamento investigativo cl&rmecessario que haja um problema
explicito e univoco a ser resolvido. Ademais, tesaamperioso que o conteudo represente
expediente capaz de estimular a criatividade dadaste e que a aprendizagem seja o0 Unico
mecanismo de solucdo para a problemética enunciad®, apenas um produto ou mera
aplicacdo de dados e fatos repetitivos, mas umepsac significativo, constituido e
desenvolvido ao longo de todo o trabalho, postbitlo, assim, a transferéncia,
adaptabilidade da competéncia desenvolvida a owrmamcdes-problema, concretas e

cotidianas.. Eis uma introdugcédo sem a devida pradieacao da realidade:
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Quem faz da avaliagdo uma arma, acaba se machudatilde estawebquest para
descobrir formas mais construtivas de utilizar @sézioso instrumento em sua sala
de aula. Controle, medo, castigo: em muitas escelealiacdo s6 lembra isso.
Quando professores e alunos entram neste climas tedem perdendo. Afinal, a
avaliacao existe para ajudar quem ensina e queend@ra refletir sobre o seu
desempenho e aperfeicoa-lo cada vez mais.

Por outro lado, foi detectada na amostra selecemnada introducdo que apresenta a
problematizacdo sem, contudo, contextualiza-laa BBbrdagem carece de ajustes, tal qual a
anterior, para que possa fornecer significado awecwolo trabalhado. Eis o texto dessa
introducgé&o:

Vocé é um explorador que esta prestes a entrarfascinante mundo: a aquisicéo

do conhecimento! Seu objetivo é analisar imporggteestées: Como aprendemos?
Todas as pessoas aprendem da mesma forma? Comaeaisealunos aprendem o

gue ensinamos?

Somente uma daswvebquests analisadas teve a categoria situagao-problema
identificada de forma clara. Esclarec O texto deod@ucéo é o seguinte:

O que énebquest...como elaborar... quais os tipos e classificag@ofo surgiu, por
gue usar? Sera que a metodologvaldjuest” s6 deve ser utilizada no ensino virtual,
por que? ... sera util em qualquer contetdo cuaicem qualquer nivel de ensino?
A evolucdo das tecnologias digitais, particularraeat computador e &ternet,
desencadearam mudangas nas formas de ensinar@pdesdsujeitos independente
da éarea do conhecimento. Estas mudangas vém dedmwmhoi que novas
metodologias de ensino sejam experimentadas ens toslmiveis. Podemos dizer
gue webquest possibilita trabalhar com atividades cooperatieasnvestigativas
utilizando paginas disponibilizadas neb ou world wideweb que ao pé da letra
dizemos que é (teia de alcance mundial) conjuntosel@idores conectados a
Internet. As paginasvebquest podem ser construidas em qualquer editor htntigredi
de texto ou o servico de blog onde um tema oudattié/conjunto de informacdes
podem ser disponibilizadas como complemento emaglies de aprendizagem
extracurriculares. Diversas sdo as maneiras deauntih computador e iaternet na
sala de aula. AVebquest € uma destas maneiras e nosso objetivo aquicEugir o
uso desta metodologia e gerar uma discussdo sopuardo ela pode ser Util nos
espacos de aprendizagem.

A formacao de professores deve oportunizar o apadd de metodologias que o
auxiliem em sua pratica docente. Embora seja umalade que promova a integracao da
tecnologia ao curriculo escolar, 0 modelebquest deve ser pautado em uma metodologia

problematizadora que possibilite ao estudante elstedr significados e relacdes ao que esta
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aprendendo. Dessa forma, asbquests disponiveis no site do SENAC/SP, destinadas a
formacgao de professores, devem ter a introduc&sageta de modo a contemplarem aspectos

relacionados a problematizacéo dos temas abordados.

Outra questao importante: os limites

Apesar de ser uma atividade promissora para incaggo da tecnologia ao curriculo
escolar, o modelonvebguest tem certas peculiaridades que podem trazer olgta@o
aprendizado. Dessa forma, o professor também deaeaento a essas questdes como forma
de potencializar a aprendizagem de seus alunoss Hsins se configuram como pontos
nevralgicos deste modelo e podem se tornar séngse@lhos ao uso pedagodgico dos
recursos digitais.

Por ser uma atividade que se desenvolvatesnet, a qualidade daebquest depende
da atualizacdo, da validade e do rigor das infod®sagelecionadas pelo professor. Mesmo
gue as propostas sejam boas, se for desconsidemadesses critérios, corre-se o risco de se
ofertar informacbes ultrapassadas, incorretas emieatadas aos estudantes. As
consequéncias sao Obvias.

Além disso, saber buscar, selecionar e analisarnte#c6es constituiu-se competéncia
valorizada profissionalmente. Assim, ao restriggirpossibilidades de pesquisa do estudante,
0 modelowebguest interfere exatamente em um dos objetivos med@dasscola: preparar as
pessoas para a cidadania, para a vida e para @doede trabalho (PRETTO e PINTO,
2006). Desse modo, favorecer a aprendizagem decdampeténcias € um mister docente,

pois:

Buscar informagdo € uma habilidade importante pEraestudantes. Anternet
constitui uma excelente ferramenta para aprendenaido independente ou para
obter materiais de todo tipo para realizar as @arefscolares. Mas é importante
ensinar ndo apenas a busca, mas também a avakaggbilidade e a exatiddo da
informagdo encontrada. (MERCADO, 2004, p.154)

Outro aspecto que deve ser mencionado diz respeiioncionalidade dosinks.
Devem ser realizados testes com frequéncia pargasantir que 0s estudantes serdo

encaminhados aquelas paginas selecionadas pelesgoof A constante renovacdo das
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paginasweb pode representar fator desmotivador para o eseidpre se deparar cokimks

que funcionam com precariedade. Em vista dissondw@ssidade de se planejar uma via
alternativa, caso algum recurso digital falhe ieeagamente. Situacbes como falta
temporaria de energia elétrica, interrupcdo da >d@mecom ainternet, inicializacao
conflituosa do computador, instalacdo de virussapde esporadicas, afetam o curso normal
da aula. Por isso, € aconselhavel que o matergitadiseja impresso para qualquer
eventualidade.

Por fim, sem esgotar essa discussao, a busca pas riormas de abordagem dos
contetdos para romper com o ciclo transmissdo-¢dcepleve se direcionar para as
tecnologias digitais somente quando o aparato digpbna sala de aula ou na escola for
insuficiente para o alcance da aprendizagem. Aicpratlocente eficaz ndo requer a
disponibilidade de recursos complexos, tais commternet, mas a definicdo clara de
objetivos, estratégias desafiadoras para contéxdmabs conteldos e critérios consistentes

para selecionar 0s recursos.

Consideracoes Finais

A utilizacdo educacional daternet requer mudancas na pratica pedagogica. O uso de
um instrumental rico em possibilidades por si S0 $&r4 capaz de promover a aprendizagem.
A configuracao hipermidiatica daternet desperta a curiosidade dos alunos, sendo este um
dos grandes obstaculos do trabalho docente conpessatosa tecnologia.

A partir de uma abordagem problematizadora, o neodebquest pode reduzir a
probabilidade de desvios de rota nos hiperlabisikanternet. Uma atividade bem orientada
promove ganhos cognitivos significativos, pois émems alunos em um processo de busca,
investigacdo, formulacdo de hipoteses e solucaprdelemas. Enfim, instiga-os a serem
sujeitos ativos do processo de construcao do mr@prhecimento.

O modelowebquest assenta-se em uma postura problematizadora. Gyrabdervou-
se que a situacao-problema tem uma abordagem sigdarhs amostras analisadas. Este fato
restringe o aspecto motivador da aprendizagem, méis direciona a investigacao para a
compreensao de problemas reais. E necessario guerhgroblema explicito e univoco a ser
resolvido. Dessa forma, agebquests analisadas devem ser re-elaboradas para que possam



1545

oportunizar aos professores uma atividade que rimtagtecnologia ao curriculo escolar a
partir de uma metodologia problematizadora.
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