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Num tempo em que a tecnologia da informagéo permeia mais e mais a vida da
sociedade contemporanea, trazendo um conjunto de transformagfes econdmicas e sociais que
modificaram a base material da nossa sociedade (Adell, 1997; Castells, 1999), a escola ainda
se vé desafiada a trazer o computador para o uso pelos alunos no seu cotidiano. O computador
ainda esta ausente de muitas escolas, embora pais e alunos, movidos principalmente pela
l6gica da empregabilidade, demandem da escola a oportunidade do desenvolvimento de
capacidade de usa-lo.

No caso da escola particular a presenca do computador € mais forte do que na
escola publica. Essa presenca, sem dlvida, se deve muito a concorréncia: "Se 0s alunos da
escola concorrente usam o computador, a minha escola também tem que fazé-lo" pensam
diretores e donos de escolas, muito embora nem sempre se ocupem em avaliar as
possibilidades reais desse uso, sua qualidade e adequac¢éo. Mesmo que seja por conta da
competicdo no mercado, o computador é trazido para a escola, numa estratégia de dar
resposta mais imediata as demandas de alunos e de seus pais.

Mas, no que tange a informatica, o que querem mesmo 0s pais? Talvez nédo
saibam muito exatamente. Querem que seus filhos sejam capazes de usar o computador, uma
competéncia que consideram indispensavel hoje. O computador passaria a representar hoje o
gque a maquina de escrever representava ha alguns anos. Naquele tempo as pessoas
precisavam aprender datilografia, uma exigéncia para que pudessem conseguir emprego. Hoje
precisariam aprender a usar o computador.

Enquanto isso a escola ainda permanece um pouco perdida no “como usar” essa
tecnologia. S&o varias as razdes para isso e vdo desde o despreparo dos seus professores
para um uso inteligente dessa tecnologia (Marinho, 1985, 2000a, 2000b, 2000c¢, 2000d, 2000e),
uso como 0s que se baseiam no construtivismo (Strommen, Lincoln, 1992) ou no
construcionismo proposto por Papert, até a caréncia de bom software de uso educacional. Por
isso nao foi a toa que muitas escolas partiram para o ensino de informatica. Disciplinas foram
criadas para que os alunos aprendessem a usar alguns programas de computador: editor de
texto, planilha eletrénica, base de dados. Antes, algumas se preocupavam em ensinar
comando do sistema operacional DOS e recursos do ambiente Windows”. A escola repetia ou
repete basicamente os cursos livres oferecidos por diversas empresas. Isso tinha alguma
conveniéncia para a escola e para os pais. Os pais se davam por satisfeitos ja que seus filhos
eram iniciados no uso do computador e nao precisavam pagar cursos livres de informatica para
eles. Para a escola é conveniente ja que fica mais facil conseguir um professor de informéatica
gue possa assumir essas aulas e ensinar os alunos a usar o computador, do que capacitar os
demais professores. Fazer ensino de informatica representava economia a mais e problema a
menos.

Nessa acomodacao, a escola perdeu a chance de fazer ensino com informatica.
Usar o computador como uma ferramenta auxiliar nos processos rotineiros da aprendizagem
nem sempre tem sido a estratégia adotada. Uma estratégia que, no nosso entendimento, seria
rica por uma série de raz6es. O computador ndo seria um fim em si mesmo ao nao ser o objeto
de estudo numa disciplina. Os alunos apreenderiam conteddos também utilizando o
computador como uma importante fonte de informacgé&o nas disciplinas curriculares. Ao mesmo
tempo, ao se integrar o computador nos processos de aprendizagem nas diversas areas

1 Artigo publicado originalmente em Caderno do Professor, n.7, p.55-64, Fevereiro, 2001.




curriculares e ndo através de “aulas de computagdo” (Eisenberg, Johnson, 1996) a escola
acabaria fazendo com que, por tabela, os alunos aprendessem a usar o computador (Marinho,
1998), desenvolvendo as habilidades informacionais (information skills) ou computacionais
(computer skills) que estardo sendo exigidas as criangcas no novo século (Brauer, 1995). Por
exemplo, seria mais adequado que os alunos desenvolvessem competéncia para usar o word®
ao produzir textos em diferentes disciplinas (Microsoft, 2000a); que passassem a dominar 0s
fundamentos do Excel” usando-o para montar tabelas e graficos em Matematica ou Ciéncias
(Microsoft, 2000b, 2000d); que aprendessem o basico sobre o Access"” desenvolvendo bases
de dados em Histdria ou Geografia (Microsoft, 2000c), ao invés de terem aulas sobre esses
softwares.

A Internet e a escola

O excepcional avan¢o do uso da Internet, notadamente nos ultimos dois anos,
vem demonstrando claramente os impactos que ela pode provocar - e de maneira geral vem
provocando - em diversos setores de uma sociedade globalizada. No Brasil o nimero de
usuarios da Internet aumenta de maneira expressiva. Nas escolas brasileiras, especialmente
nas publicas, o uso desse recurso ainda é reduzido.”

A "navegacédo" pela World Wide Web (WWW), seja para fazer compras, procurar
emprego ou simplesmente se informar, e o correio eletrdnico ocupam cada vez mais tempo no
cotidiano de familias das classes média e alta. Adultos, adolescentes e até mesmo as criancas
comegam a usar a Internet de uma forma tdo natural como ligar o radio ou a televiséo na busca
de informacé@o e entretenimento. Assim, € bastante razoavel imaginar que essa tecnologia
possa provocar impactos relevantes na escola (Marqués, 1998).

E, de repente, a Internet surge na escola como a solucdo para o problema do uso
do computador pelos alunos. Mas o0 que a escola vai fazer com a Internet?

A nossa escola fundamentalmente ainda continua com uma pratica baseada num
paradigma instrucionista, se preocupando apenas com a transmissao dos contetdos, pelo
professor-emissor, e a demonstracéo de dominio desses contetdos, pelo aluno-receptor. Como
de maneira geral os professores ainda carecem de uma formagdo mais adequada para
imaginar e levar a cabo atividades de uso mais significativo do computador a tendéncia, sem
muita surpresa, foi a do uso da Internet como fonte de informacgao para as famosas “pesquisas”
escolares.® Em tal perspectiva a Internet passa a ser o sucedaneo, se bem que
reconhecidamente ampliado, da biblioteca. E uma nova biblioteca, virtual, sem espaco fisico
determinado, acessivel a qualquer hora. Através da Internet, um aluno pode acessar muito
mais fontes de informagBes do que na biblioteca de sua escola. Mas ha de se observar que é
também uma biblioteca sem controle, que oferece dados e informagcBes das mais diferentes
formas e da mais variada qualidade e confiabilidade.*

E ndo podemos nos esquecer que esse tipo de “pesquisa’ na Internet daria ao aluno
oportunidades de estar enganando o seu professor, ao criar textos que sdo meras colagens.
Indo a vérias fontes, cuja origem fica com a identificagdo mais dificil para o professor, e com os
recursos dos browsers que Ihe permitem, através de operagdes de copiar e colar, juntar textos
de terceiros, o aluno podera fazer com que passem como sendo de sua producgao textos que
na realidade s&o de outros. O aluno podera trapacear sem muitas dificuldades. E s6 copiar aqui

2 Um levantamento feito pela Revista Nova Escola, em setembro de 2000, junto as secretarias estaduais
de educacdo aponta que apenas 17,591% das escolas publicas possuem computador e somente 7,35%
delas tém acesso a Internet. Das escolas que possuem computador, 41,8% tém acesso a Internet
(Falzetta, 2000).

3 A palavra foi colocada entre parénteses de forma proposital. Assim marcamos a nossa discordancia
com o termo conforme normalmente utilizado na escola. Temos sérias restrigbes para com a forma pela
qual tal atividade é praticada nas escolas.

4 Essa questdo pode ser bem explorada pelo professor. Capacidade critica € uma competéncia a ser
desenvolvida e materiais disponiveis na Internet podem servir como objeto de anadlise pelos alunos e
pontos para discussdo em aulas.



e acola, juntar paragrafos, formatar o texto (fonte, tamanho da fonte, alinhamento e outros
elementos) para criar uma uniformidade e o aluno estara produzindo, como se fossem originais,
textos que nao passam de cépias. O seu Unico exercicio tera sido o manuseio do mouse ou do
teclado; néo tera havido exercicio intelectual.

Com a Internet disponivel, a “pesquisa” escolar passa a ser feita na Internet,
desde que o aluno tenha acesso a ela (o que nao tiver, continuara fazendo a “pesquisa” nos
livros disponiveis) e se pretende que isso seja um uso do computador na educagdo. No nosso
entendimento, ao simplesmente determinar ao aluno que V& a Internet e busque ali um ou outro
texto a titulo de elaborar uma "pesquisa”, os professores e a escola acabam por incorrer num
grande equivoco e, mesmo que sem querer, induzem a ilusao os alunos - e até mesmo seus
pais - ao fazé-los acreditar que isso € um uso adequado do computador na escola. Como
destaca Okerson (2000, apud BLUMENSTYK), cabera aos professores instilar os verdadeiros
valores da pesquisa nessa que esta sendo chamada geragdo do “corte-e-insira” (“‘copy and
paste generation”). Certamente estardao fazendo isso no momento em que promoverem
verdadeiras atividades de pesquisa de fontes de informacdo. Para isso deverdo ser criativos e
criteriosos.

Nessa perspectiva, entendemos que muito mais interessante, em principio, seria o
uso da Internet como um ponto focal de pesquisa numa aprendizagem baseada em problema
(problem based learning) (Schools of California Online Resources for Education, s.d.) ou na
aprendizagem baseada em projeto (project based Iearning)5 (Brophy , 1995; Grégoire,
Laferriere, 1999; Moursund, 1999).

Com certeza a Internet, como uma nova tecnologia da informacéo, pode ser uma
valiosa ferramenta para a escola (Adell, 1996; Bracewell, Breuleux, Laferriere et al., 1998),
ajudando na sua reforma (Riel, s.d.). A Internet, com todos os seus recursos, podera contribuir
para a transformacdo da sala de aula em um ambiente ativo para o aluno (Siwinski, 1998), ao
invés do ambiente da sua passividade com tem sido até hoje, fazendo a transi¢ao da instrucao
centrada no curriculo para a instrugdo centrada no estudante (Sandholtz, Ringstaff, Dwyer,
1997).

Mas mesmo com a Internet (ou talvez até mesmo por causa dela) a escola ainda
tera o desafio de contar com professores preparados para estimular uma utilizacdo, de forma
adequada, e capazes de planejar tarefas de aprendizagem que possam estar eficientemente
ancoradas nesse recurso. Esse preparo significarda um chamamento a mudancas de postura
nos professores, ndo s6 para adotarem essas novas tecnologias, mas na forma de ensinar, o
gue certamente vai exigir-lhes um novo papel na escola (Dias, 1999; Marinho, 1998, Masetto,
2000). Professores acomodados com suas anotacBes de aulas, com habilidades enlatadas
serdo pobres navegadores na Internet (Brauer, 1995) e pouco poderdo contribuir para a
mudanca na escola no que tange a incorporacao dessa tecnologia.

Acreditar que a Internet chegara para a escola como a solugéo pronta e acabada
para resolver o problema do uso do computador € uma ingenuidade que professores, diretores
e especialistas educacionais ndo podem se permitir. Por isso é preciso que professor
desenvolva atividades com o concurso da Internet que possam realmente agregar valores a
formacdo dos alunos. Seria um uso inteligente da Internet na educacdo (March, 1995). A
WebQuest é uma possibilidade.

WebQuest

Em 1995, Bernie Dodge, professor de tecnologia educacional da San Diego State
University (SDSU), nos Estados Unidos, desenvolveu um formato de licbes baseadas na
WWW. As idéias iniciais de Dodge estdo no artigo “Some thoughts about WebQuests®, que
esta disponivel na Internet em http://edweb.sdsu.edu/courses/EDTEC596/About WebQuests.html.

 Uma util distingdo entre aprendizagem baseada em projeto e aprendizagem baseada em problemas é
encontrada em Esch (1998).



Segundo Dodge (1995), a WebQuest (que em portugués poderia ser entendida
como Busca ou Aventura na Web) é “uma atividade orientada para a pesquisa na qual algumas
ou todas as informagdes com as quais os estudantes interagem vém de fontes na Internet”.

Desde 1995 a nocdo de WebQuest vem sendo adotada e adaptada por
professores dos mais diversos lugares, especialmente nos Estados Unidos e Canada, sendo
uma atividade reconhecida como opc¢éo valiosa quando se pretende integrar a Internet de
forma produtiva na escola (Gigglepotz, s.d.) e para promover a chamada alfabetizacédo
tecnoldgica na sala de aula (Watson, 1999). E considerada uma forma n&o-intimidante para
levar os professores a usar a tecnologia na perspectiva de encontrar os objetivos curriculares
(Collier, 1999).

A WebQuest vem sendo considerada uma ferramenta construtivista (Andris, 1999;
Perrone, Clark, Repenning, 1996).

Yoder (1999), além de fornecer alguns exemplos interessantes de atividades de
WebQuest, mostrou a utilidade desse recurso pedagégico no que seria um uso da Internet
produtivo e provocativo da reflexdo. Uma atividade de WebQuest favorece a aprendizagem
cooperativa (Balkcom, 1992) e a colaborativa (Stahl, Sumner, Repenning, 1995). E exatamente
em torno de projetos colaborativos que tém sido desenhados programas exitosos que buscam
o desenvolvimento das habilidades informacionais (Eisenberg; Johnson, 1996).

Kathy Schrock ensina seus alunos de Pés-graduacgédo a organizarem WebQuest e
desenvolveu um excelente slide show para explicar o conceito e as principais caracteristicas.®
Aulas e seminarios sobre WebQuest estéo se espalhando por todos os lados.’

As atividades de WebQuest sdo uma estratégia que deveria estar merecendo
atencdo dos educadores no momento em que tende a se ampliar o uso do computador e da
propria Internet na escola.® Mas ndo é o que acontece, exatamente quando s& muitos os
professores e as professoras pressionados pelas escolas na perspectiva de encontrar formas
de uso do computador.9

Os tipos de WebQuest

Existem dois tipos de atividades de WebQuest: curta-duracdo e longa-duracgéo.

Numa WebQuest de curta-duracdo, que ocupa de uma a trés aulas, o objetivo
educacional se reduz geralmente a aquisicéo e integracdo de conhecimentos. Os estudantes,
isolados ou coletivamente, obtém, principalmente da WWW, uma quantidade significativa de
novas informacdes e as processam dando-lhes significado quando constroem um produto.
Esse produto pode variar desde um texto original até a construcdo de web pages, passando
pelo desenvolvimento de apresentacdes multimidia ou do tipo slide show ou slide
presentation.”® O desenvolvimento desse produto pode ser uma estratégia interessante para
gue os alunos desenvolvam habilidades como pensamento criativo e capacidade de tomada de

6 Esse slide show esta disponivel em: http://school.discovery.com/schrockguide/webquest/wgsl1.html.
Os textos estdo em inglés.

7 Uma colecdo de atividades de WebQuest desenvolvidas em diversas universidades e escolas
americanas esta disponivel em http://edweb.sdsu.edu/webquest/webquest_collections.htm.

8 O site The WebQuest Page [A pagina da WebQuest], organizado por Bernie Dodge e acessivel em
http://edweb.sdsu.edu/webquest/, traz varias informagdes Uteis para quem quer saber mais sobre essa
forma de utilizagdo da Internet na escola. S3o exemplos, material para treinamento e outros elementos
de apoio ao professor que pretende desenvolver WebQuest.

9 Quando planejava um curso de capacitacio de professores que ministrei em 1999, utilizei os sites de
busca da Internet para encontrar atividades de WebQuest em lingua portuguesa. Lamentavelmente ndo
encontrei registros de uso dessa estratégia no Brasil.

10 Apresentacdes desse tipo sdo desenvolvidas com aplicativos como o PowerPoint!™ ou o Corel
Presentations ¢,



decisao, habilidades cujo desenvolvimento a escola deve estimular (US Department of Labor,
1991).

Uma WebQuest de longa-duracdo € desenvolvida de uma a quatro semanas.
Numa atividade desse tipo os objetivos educacionais buscam atingir niveis mais elevados do
gue na WebQuest de curta-duracdo. Os estudantes sdo desafiados a ampliar e refinar o seu
conhecimento. Os estudantes analisam mais profundamente as informacdes disponiveis na
WWW e em outros materiais, integram-nas a sua base de conhecimento e demonstram a sua
compreensao também através de uma apresentacao para a sua turma.

As habilidades de pensamento que uma atividade de WebQuest de longa-duragdo
pode ou deve exigir incluem, segundo Marzano (1992),

Comparar: Identificar e articular similaridades e diferencas entre coisas.

Classificar: Agrupar coisas em categorias definiveis com base em seus atributos.

Induzir Inferir generalizagdes desconhecidas ou principios a partir de
observacdes e andlises.

Deduzir; Inferir consequéncias ndo declaradas e condicfes a partir de
principios e generalizagdes.

Analisar erros: Identificar e articular erros no pensamento préprio ou de outros.

Construir apoio: Construir um sistema de apoio ou prova para uma afirmacéo.

Abstrair: Identificar e articular o tema subjacente ou modelo geral de
informacéo.

Analisar perspectivas: Identificar e articular perspectives sobre questfes ou temas.

A estrutura de uma atividade de WebQuest

Numa WebQuest alguns atributos sdo criticos, formando seus componentes
principais. Inicialmente eram cinco esses atributos: introducdo, tarefa, processo, fontes e
concluséo, conforme propostos por Bernie Dodge. Posteriormente ele acrescentou um sexto
atributo, a avaliacdo. (Dodge, 1995; Gigglepotz, 2000; Heide, Stilborne, 2000).

A [1] Introducao fornece informagfes basicas sobre a atividade, buscando ainda
estimular o interesse dos alunos pela [2] Tarefa, que deve ser interessante e concreta. Se a
WebQuest prevé um cenario ou um papel a ser desempenhado pelos alunos, isso pode ser
destacado na Introducédo, de modo a fazer com que a tarefa fique ainda mais atraente.
Informacdes bésicas, introdutérias ao tema em estudo também podem ser colocadas nessa
parte. Como destaca Dodge (1995), aqui que se coloca a “Grande Questao”.

Mas o que faz com que a atividade seja interessante para o aluno? Sua relevancia
com a experiéncia anterior do estudante ou com metas futuras; se for atrativa e visualmente
interessante; se for importante por causa de suas implicagcdes globais; se for urgente por conta
da necessidade de uma solucdo imediata; se for engragada.

Na parte referente a Tarefa, cabe uma descricdo clara, embora mais geral, do
resultado que se espera da atividade dos alunos. Esse resultado estd geralmente na forma de
um produto concreto a ser desenvolvido pelos alunos, como um texto, uma apresentacéo ou
outro. Tem sido bastante comum a exigéncia de que essa producdo seja feita na forma
cooperativa, estimulando o trabalho com os outros, uma competéncia necessaria no novo
mundo do trabalho (US Department of Labor, 1991).

A tarefa do WebQuest colocada ao aluno pode ser a de recontar o que aprendeu,
desde que isso ndo signifiqgue buscar respostas prontas para questbes pré—determinadas,
compilar informacdes de diferentes fontes e organizi-las num formato comum, resolver
mistérios, atuar como reporter, desenvolver um plano de agéo, desenvolver um produto criativo
(uma pintura, um jogo, uma cangdo), construir consenso, construir argumentos para a
persuasao, analisar ou julgar, conforme a Taxonomia das Tarefas proposta por Dodge (1999).



Os passos necessarios para o cumprimento da tarefa sédo descritos no [3]
Processo, que pode ainda servir para orientar os estudantes na forma ou estratégia para
organizar as informacdes coletadas para o desenvolvimento do produto final na tarefa. Essa
organizacao pode ser na forma de bloco de notas, fluxograma, mapas conceituais, coletanea
de enderecos de sites ha WWW e outros, todos desenvolvidos com auxilio do computador
através de software apropriado.

No Processo pode ainda ser sugerida uma escala de tempo para o
desenvolvimento de cada etapa ou passo no cumprimento integral da tarefa, buscando otimizar
o tempo dos alunos.

Aqui a tarefa pode ainda ser dividida em sub-tarefas, de modo a facilitar o trabalho
dos alunos, ou serem explicitados os papéis que eventualmente os alunos desempenharao.

As [4] Fontes de informacédo, correspondendo as web pages selecionadas para
ajudar os alunos a cumprirem a tarefa, sdo indicadas através de hiperlinks (ngs). Isso permite
que num simples clique os alunos possam imediatamente acessar os sites da WWW
selecionados pelo professor para a atividade.™ Essa selecdo prévia ndo significa que os
alunos devam se restringir aos sites indicados. A atividade pode mesmo estimular a busca,
pelos alunos, de outras fontes de informacéo, permitindo-lhes praticar a busca nha WWW com
auxilio de sites apropriados para esse fim.

A indicacéo dos sites necessarios para o cumprimento da tarefa facilita o trabalho
dos alunos, ao evitar a sua dispersdao. Além disso, as visitas as fontes associadas a
necessidade de que haja um produto concreto, a ser desenvolvido numa tarefa interessante
que tem um prazo estabelecido, evitam que o aluno fique “navegando” sem rumo na Internet e,
principalmente, acessando sites que ndo sejam convenientes. Esse uso inconveniente da
Internet € um risco que tanto os professores como 0s pais querem evitar a todo custo.

E recomendavel ainda que se fagca aqui uma pequena descricdo de cada site
selecionado.

Em alguns WebQuests que organizei, adotei a estratégia de disponibilizar o
endereco eletrdnico (e-mail) do autor ou responsavel por um site selecionado para a atividade.
Assim, cria-se a possibilidade dos alunos entrarem em contato com essa pessoa na busca de
mais informagdes para a tarefa. Faz-se portanto um uso ampliado da Internet, permitindo aos
alunos a prética do e-mail, ampliando a sua alfabetizacao tecnolégica (figura 1).

11 para evitar que os alunos figuem conectados na Internet por tempos muito prolongados, o que de
maneira geral representa custos para a escola, é possivel utilizar-se a chamada navegacao off-line.
Usando software especial (como o Weblicator ou o0 MemoWeb), faz-se uma cépia de todas as paginas
(incluindo as imagens) dos sites selecionados, mantendo absolutamente seu aspecto. Essas cépias locais
sao disponibilizadas na rede interna de computadores da escola. Os alunos teriam a sensacao de estar
navegando na Internet, como se estivesse efetivamente on-line, de modo que nao seriam afetados no
seu interesse pela atividade.



Figura 1l

Péagina de fontes de um WebQuest
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A etapa de selecédo das fontes é com certeza a que demanda mais empenho do
professor e vai exigir maior capacidade critica e técnica, no caso de usar sites de busca na
WWW. O professor tem que selecionar sites com informacdo adequada e correta, que possam
realmente contribuir para o processo de aprendizagem que se busca com a WebQuest. Essa
dificuldade é agravada pela caréncia de sites em lingua portuguesa em muitos temas. Por isso,
néo basta ao professor querer organizar uma WebQuest sobre um determinado tema, por mais
interessante e oportuno que ele seja, por mais interessante que possa ser a atividade. A
concretizacdo do projeto dependera da disponibilidade de fontes na WWW, exigindo ao
professor uma atividade de garimpagem cuidadosa.

Uma orientagdo sobre a [5] Avaliacdo da tarefa é recomendada. Sabendo
antecipadamente em que e como serdo avaliados, os alunos poderdo ser mais eficientes na
construcdo do seu produto na tarefa.

Finalmente a [6] Conclusdo, onde se comenta 0 que os alunos teriam aprendido
com a atividade, se estimula mais aprendizagem, no tema ou em assunto correlato, e se
encoraja uma reflexao sobre todo o processo. Aqui se faz realmente uma sintese, que procura
também ser estimuladora da ampliagdo da aprendizagem, que pode ser feita com a
participagéo do professor em outro momento.

Para a completa organizagdo e desenvolvimento inicial de uma atividade de
WebQuest, algumas atividades sédo essenciais. Elas estédo sumarizadas na figura 2.



Figura 2
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Entre os atributos nao-criticos, e portanto ndo exigiveis na WebQuest, esta a
possibilidade dela ser interdisciplinar, da tarefa ser cumprida por grupos ou equipes e da
atividade estar revestida de elementos motivacionais, como exigindo que os alunos
desempenhem um papel, simulando pessoas com as quais os alunos irdo interagir através de
mensagens eletrdnicas (e-mail) ou criando cendrios para os alunos trabalharem.

A construcao das paginas para a WWW

As atividades de WebQuest devem ser disponibilizadas através de um servidor de
Internet (web server), onde ficam acessiveis para todos os interessados. Exigem portanto que o
material esteja organizado em paginas apropriadas para Web (web pages) e, se for o caso, em
arquivos de imagens.

Como as atividades da WebQuest estao estruturadas em web pages, em principio
sua preparacdo demandaria dos professores uma capacidade de desenvolver essas paginas,
com a sua linguagem prépria.12 Essa possivel exigéncia de uma capacidade de preparar web
pages pode assustar os professores e ser motivo de desestimulo para se envolverem com
uma atividade como o WebQuest. Mas na realidade isso ndo seria uma exigéncia absoluta ao
professor. Na medida em que a escola possa oferecer, aos seus professores, um apoio/suporte

12 As web pages, ou seja, as paginas da WWW utilizam a linguagem HTML (HyperText Markup
Language).



para a tecnologia através de um especialista, a situacdo estaria resolvida. Ficaria a cargo
desse especialista a construgcdo das web pages. Ao professor caberia desenvolver a idéia da
atividade, buscar e selecionar fontes disponiveis na WWW e outras, estabelecer a(s) tarefa(s) e
produto(s) e planejar os processos. Ha se considerar entretanto que estdo disponiveis
programas de autoria para a constru¢do de web pages que facilitam enormemente o trabalho
do usuario.”® Uma pessoa que tenha alguma experiéncia com o uso de algum
editor/processador de texto ndo terA maiores dificuldades em construir web pages usando
programas como esses.

Mas para o desenvolvimento de uma web page simples, o professor podera usar
um editor de textos como o Word"”. Sera possivel fazer todo o trabalho como se estivesse
preparando um texto, inclusive inserindo figuras*. Depois basta gravar (salvar) o arquivo em
formato htm. Para isso deve-se escolher a fungéo “Salvar como pagina da Web ...” no menu de
Arquivo (figura 3).

Figura 3
Usando o Microsoft Word para criar paginas para a WWW
! Arquivo
= abrir... Clrl+a
"
3 Fechar

() Fechar tudo

Salvar como...
ﬁ Salvar tudo
Lﬁ Salvar como pagina da Web. .,

Configurar pagina...

Propriedades

v
v

Uma atividade de WebQuest pode ser organizada numa s6 pagina da Web (figuras 4 e 5) ou
pode envolver mais de uma pagina, ligadas por hiperlinks ou hipernés, cada pagina contendo
uma parte ou atributo do WebQuest (figura 6).

13 E o caso do FrontPage, da Microsoft; do HotDog, da Sausage Software; do Claris Home Page, da Claris
Corporation; ou do HotMetal Pro, da SoftQuad, sé para citar alguns exemplos.

4 Enquanto as web pages ficam em arquivo htm (ou html), as figuras devem estar em arquivos
separados. Os formatos gif ou jpg sdo os mais comumente usados para imagens na WWW.



Figura 4

WebQuest organizado em uma pagina Unica
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Um WebQuest sobre WebQuests

por Simdo Pedro Marinho
Professor do Mestrado de Educacdo da PUC Minas
Consultor em Educagdo
Belo Horizonte, Brasil - 1999

Introducgdo

Em 1995, Bernie Dodge, professor de tecnologia educacional da San Diego State University (SDSU), nos Estados
Unidos, desenvolveu um formato de ligdes baseadas na Www (Waorld Wide Web) que chamou WebQuest, "Quest" quer
dizer pesquisa, exploracdo ou busca. "Web" significa rede e se refere 3 World Wide Web, um dos componentes da
Internet.

As idéias iniciais de Dodge estdo disponiveis no artigo Some Thoughts About WebQuests, que posteriormente foi
publicado em The Distance Educator.

Naquele artigo, Dodge definia um WebQuest como:

... uma atividade orientada para a pesquisa na qual algumas ou todas as informacdes
com as quais os estudantes interagem vém de fontes na Internet...

-

€] ] |6 l!';!t;mek

Figura 5
WebQuest organizado em uma péagina unica
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Seu objetivo neste WebQuest & desenvolver uma compreensdo sobre quais sdo as diferentes possibilidades de
aprendizagem colaborativa que um WebQuest torna possivel,

Uma das estratégias para vocé alcancgar esse conhecimento € analisando alguns exemplos de WebQuest e discutindo-
os sob multiplas perspectivas.

Esta serd a sua tarefa nesta atividade.

Ao final da aula, vocé e seus colegas deverdo responder a essas perguntas:

1. Qual dos exemplos de WebQuests listados em Fontes & o melhor? Por qué?
2. Qual é o pior? Por qué? |l

3. O que melhor e pior significam para vocé nesses casos?

"% para o inicio da pagina
O processo
1. Inicialmente vocé fard uma revisdo sobre a definicdo que Bernie Dodge deu para o WebQuest em seu artigo

datado de 1995. Para facilitar seu trabalho, foi feita uma traducdo/adaptacdo do artigo que em portugués tem o

titulo de Algumas idéias sobre WebQuests.
[Tempo previsto = 10 minutos]

2. Para a atividade, os alunos serdo organizados em grupo de 4, embora devam inicialmente trabalhar dois a dois
nos computadores,

2 Nara analicar aads um dac WeahOuocke o racnoandar 3c annck8ne anima cads arina dacamnanbhard um dae 1.‘

€] [ [ intemet

~Nas paginas podem ainda ser usados recursos mais sofisticados de programagéao
HTML. E o caso de frames, por exemplo para colocagdo de uma barra de menu que se
repetiria em todas as paginas do WebQuest (figura 7).

Alguns desses recursos mais sofisticados de programacéo de web pages néo sdo
possiveis quando se usa um editor de textos como gerador da pagina. Nesse caso seria
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exigido o uso de um software de autoria para HTML, demandando u’a maior habilidade do
professor ou sendo deixada a cargo do pessoal de suporte. Mas, com certeza, finuras de
programacéo ndo sdo o mais importante num WebQuest.

Figura 6

WebQuest organizado em varias paginas ligadas através de hiperlinks
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Uma estratégia interessante na montagem das web pages é o uso de ilustracdes
contextualizadas, de forma que as pdaginas fiqguem graficamente mais atrativas, um recurso
visual do computador que ndo deve ser desprezado (figura 8).

A Internet ai esta, integrando o dia-a-dia de mais e mais pessoas. Certamente tera
ainda uma presenca mais forte na escola. Se sera realmente uma ferramenta Util no processo
de formacdo dos alunos ou ndéo, isso dependera da escola, dos alunos e, em muito, dos
professores.

Certamente a responsabilidade por uma reforma da escola, necessaria numa
perspectiva de Sociedade do Conhecimento, que incorpore as novas tecnologias da
informacdo e da comunicagdo, ndo serd apenas dos professores. Mas a eles muito sera
exigido, pois deles dependerdo o planejamento e a organizacdo de tarefas de aprendizagem
gue utilizem essas novas tecnologias. A WebQuest é com certeza uma alternativa valiosa a ser
considerada nessas tarefas.
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Figura 7

Pagina de WebQuest contendo “frame”. A esquerda esta a barra de menu que permite o acesso a diferentes partes do
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Figura 8

Péagina de WebQuest ilustrada com figuras relativas ao tema sob assunto.
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Conclus&o =
Vocd pdde constatar com esse WebQuest que a questdo da
chuva acida e da poluicdo atmosférica & séria e exige a
atengdo de todos, sejam politicos, ambientalistas,
professores, alunos. Enfim, todos os segmentos da sociedade
civil devem estar preocupados com esse problema que aflige
cada vez mais as populacdes humanas,

A chuva acida nos indica problemas na poluicdo atmosférica.
Sdo problemas que colocam em risco nossas florestas, nossos
rios e lagos, nossos monumentos histdricos, nossa saude. A
questdo da chuva acida é séria e preocupa a muitas pessoas.

Alguns governos e
organizacdes comecam a dar
respostas ao problema da
poluicdo atmosférica com suas
consequéncias como as chuvas
acidas, o esfeito estufae a
destruigdo da camada de
0zdnio. & prevencdo da chuva
acida é uma preocupacdo no Mercosul,

& chuva sempre inspirou poetas e musicos. Mesmo a chuva

. acida, com seus nefastos efeitos, acabou sendo também tema
em miusica,

0O som ao fundo & uma versdo instrumentalizada e digitalizada (midi) da musica “Fall on me",
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Disponibilizei, no meu site Educ@re (http://www.gcsnet.com.br/educare), alguns WebQuests. Alguns
foram organizados para uso dos meus alunos de Pds-graduacdo na PUC Minas e em alguns cursos
awulsos sobre o0 uso educacional das novas tecnologias da informagdo que ministrei a convite de diversas
instituicbes. Para acessar a lista desses WebQuests o0 enderego na Internet é:
http://www.gcsnet.com.br/educare/ed380000.html. A se¢do do meu site que publica WebQuest podera ser
utilizada para divulgagdo do trabalho de outros professores. Os interessados em publicar seus
WebQuests poderdao me contatar através do e-mail: marinhos@gcsnet.com.br

(*) Windows, Word, Excel e Access sdo marcas registradas da Microsoft Corporation.

(**) Corel Presentations € marca registrada da Corel Corporation.
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